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Podstawowe informacje dotyczace umowy sprzedazy energii elektrycznej Green S.A.

Przedmiotem umowy sprzedazy energii elektrycznej (zwana dalej ,,Umowg”) jest sprzedaz energii elektrycznej na potrzeby wtasne
Klienta - do punktéw poboru energii (zwane dalej ,,PPE”) wyraznie wskazanych przez Klienta, oraz okreslenie wzajemnych praw
i obowigzkéw Stron Umowy, zwigzanych ze sprzedazg energii elektrycznej. Klient jest zobowigzany zaptaci¢ Sprzedawcy za
pobrang energie elektryczng oraz pokry¢ inne opfaty jezeli wynikajg one z obowigzujacego Klienta cennika lub Umowy.

Umowa reguluje wytacznie warunki sprzedazy energii elektrycznej na rzecz Klienta i nie zastepuje umowy o Swiadczenie ustug
dystrybucji. Sprzedaz energii elektrycznej odbywa sie za posrednictwem sieci dystrybucyjnej nalezgcej do Operatora Systemu
Dystrybucyjnego (zwanego dalej ,0SD”), z ktérym Klient ma zawartg umowe o swiadczenie ustug dystrybucji lub bedzie miat
zawartg umowe o Swiadczenie takich ustug najpdzniej w dniu rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej na podstawie Umowy.
Sprzedawca energii elektrycznej jest:

Green S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Antoniego Stonimskiego 6, 50-304 Wroctaw

Spotka zostata zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000385195

Kapitat zaktadowy: 2.265.605,70 zt (wptacony w catosci); NIP: 7010296402

Green S.A. nie jest powigzana osobowo lub kapitatowo z Energa-Obrét S.A., Enea S.A., Tauron Sprzedaz Sp. z 0.0.; RWE Polska
S.A., PGE Obrét S.A., ani z jakakolwiek inng sp6tka z grupy kapitatowej w/w spétek.

We wszystkich sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcy w drodze listownej (na
adres korespondencyjny: Green S.A. Centrum Obstugi Klientow; ul. Antoniego Stonimskiego 6; 50 — 304 Wroctaw), przy
wykorzystaniu poczty elektronicznej (cok@greensa.pl) lub telefonicznie pod numerami telefonéw 801 911 411 lub (22) 248 04 11
(optata za potaczenie jest zgodna z taryfg operatora telekomunikacyjnego Klienta).

Sprzedawca zastrzega, ze nie zapewnia mozliwosci ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy drogg elektroniczng (za
posrednictwem formularza internetowego).

Cena jaka Klient bedzie zobowigzany zaptaci¢ na rzecz Sprzedawcy zalezy od ilosci pobranej energii elektrycznej i wynosi:

zt brutto za kazdg pobrang kWh (kilowatogodzine) energii elektrycznej w 2016 r.
zt brutto za kazdg pobrang kWh (kilowatogodzine) energii elektrycznej w 2017 r.
zt brutto za kazdg pobrang kWh (kilowatogodzine) energii elektrycznej w 2018 r.

)

)

zt brutto za kazdg pobrang kWh (kilowatogodzine) energii elektrycznej w 2019 r.

zt brutto za kazdg pobrang kWh (kilowatogodzine) energii elektrycznej w 2020 r.
)

zt brutto za kazdg pobrang kWh (kilowatogodzine) energii elektrycznej w 2021 r.
Ponadto statym sktadnikiem wynagrodzenia Sprzedawcy jest optata handlowa, ktdra wynosi .......c.ccccecvvveeeveennnee. zt / miesiac brutto.
Podane ceny i optfaty sg ostateczne i zawierajg wszelkie podatki lub inne koszty wptywajace na ich wysokosc.

Klient dokonuje zaptaty za pobrang energie elektryczng przelewem bankowym, przekazem pocztowym lub w inny podobny
sposéb, ktéry prowadzi do przekazania srodkéw pienieznych na rachunek bankowy Sprzedawcy. Sprzedawca nie przewiduje
mozliwosci zaptaty w kasie przedsiebiorstwa.

Rozliczenie dla taryf G1X nastepuje w cyklu pdtrocznym na podstawie trzech (3) faktur prognozowych oraz faktury rozliczeniowej.
Faktura rozliczeniowa ptatna jest po uptywie cyklu rozliczeniowego i uwzglednia otrzymane od OSD dane o rzeczywistym zuzyciu
energii elektrycznej. OSD dokonuje odczytéow uktadu pomiarowo-rozliczeniowego Klienta w czestotliwosci wynikajgcej z umowy
dystrybucyjnej zawartej z Klientem, zatem faktura rozliczeniowa moze nie uwzglednia¢ catego okresu objetego fakturami
prognozowymi. Dane nieuwzglednione zostang rozliczone w nastepnej fakturze rozliczeniowej. Rozliczenia dla taryfy C1X
nastepuje w cyklu miesiecznym na podstawie faktur uwzgledniajacych otrzymane od OSD dane o rzeczywistym zuzyciu pobranej
energii elektrycznej, lub w razie braku tych danych — na podstawie faktur szacunkowych obejmujacych okres jednego miesigca,
ktore zostang skorygowane po uzyskaniu od OSD danych o rzeczywistym zuzyciu energii elektrycznej. Na potrzeby niniejszego
ustepu litera ,X” stanowi identyfikator stref czasowych.

Naleznosci za sprzedang energie elektryczng bedg regulowane przez Klienta zgodnie z terminem (lub terminami) ptatnosci
okreslonym (-i) w tresci faktury. Termin ptatnosci faktury nie moze by¢ krétszy niz 14 dni kalendarzowych od dnia jej wystawienia.
W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci faktury Sprzedawca moze obcigzy¢ Klienta odsetkami ustawowymi.

Ustuga sprzedazy energii elektrycznej jest swiadczeniem ciggtym, realizowanym przez Sprzedawce na rzecz Klienta przez caty
okres obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem sytuacji wyjgtkowych opisanych w Umowie (np. ze wzgledu na wstrzymanie
dostarczania energii elektrycznej z uwagi na zalegtosci Klienta w ptatnosciach; przerwe w dostawach spowodowang przez OSD).
Sprzedaz energii elektrycznej bedzie Swiadczona do PPE wyraznie wskazanych przez Klienta w tresci Umowy. W przypadku zmiany
sprzedawcy energii elektrycznej sprzedaz energii elektrycznej rozpocznie sie z dniem wskazanym w Umowie, nie wczesniej jednak
niz po pozytywnym zakonczeniu procesu zmiany sprzedawcy przez OSD, co jest rownoznaczne z przyjeciem Umowy do realizacji
przez OSD.



11. Sprzedawca rozpatruje reklamacje Klienta w sprawie rozliczen i udziela odpowiedzi nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
ztozenia reklamacji. Reklamacje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Klient sktada w formie pisemnej na adres
korespondencyjny Centrum Obstugi Klientéw Green S.A, wskazany ust. 4 niniejszego dokumentu. Ztozenie reklamacji nie zwalnia
Klienta od terminowego regulowania ptatnosci. Reklamacje powinny by¢ sktadane w terminie do 14 dni od dnia powziecia przez
Klienta informacji o zaistnieniu okolicznosci stanowigcych ich podstawe.

12. Inne niz dotyczace rozliczen reklamacje lub wnioski, w szczegdlnosci dotyczace wystgpienia awarii urzadzen, instalacji lub sieci
elektroenergetycznej, Klient powinien zgtasza¢ wtasciwemu Operatorowi Systemu Dystrybucyjnego (OSD).

13. Umowa zostaje zawarta na czas 0Znaczony .................. miesiecy poczawszy od rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej na
rzecz Klienta.

14. Kazda ze Stron Umowy moze jg wypowiedzie¢ poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia drugiej Stronie Umowy. Umowa ulega
rozwigzaniu z ostatnim dniem miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym pisemne oswiadczeni dotarto do drugiej Strony
Umowy. Klient moze wskazac pdzniejszy termin rozwigzania Umowy.

15. Jezeli Sprzedawca nie uwzgledni reklamacji Klienta ztozonej w terminie 14 dni od otrzymania powiadomienia o zamiarze
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, wéwczas Klient moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sporu do statego
polubownego sadu konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U.
2009 r. Nr 151, poz. 1219, z pézn. zm.).

16. Zmiana sprzedawcy energii elektrycznej skutkuje rozdzieleniem ustug sprzedazy energii elektrycznej i ustug dystrybucji tej energii.
W konsekwencji z chwilg rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej przez Green S.A. Klient otrzymywaé bedzie osobng fakture za
pobrang energie elektryczng (ptatna na rzecz Green S.A.), oraz osobng fakture za ustugi dystrybucji energii elektrycznej (ptatng na
rzecz OSD).

Oswiadczam, ze przed zawarciem umowy sprzedazy energii
elektrycznej z Green S.A. zapoznatem (-am) sie w/w informacjami,
ktéra sg dla mnie jasne i zrozumiate:

(czytelny podpis i data)

OSWIADCZENIA KONSUMENTA DOTYCZACE UMOWY DYSTRYBUCYINE)

Oswiadczam, ze najpdzniej w chwili wyrazenia przeze mnie woli zwigzania sie umowg o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej zostatem(-am) poinformowany(-a) o tresci wzoru umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej wraz
z zatgcznikami (w szczegdlnosci: ogdlnymi warunkami umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, pouczeniem
o prawie odstgpienia od tej umowy, wzorem oswiadczenia o odstgpieniu od tej umowy), oraz o przystugujgcym mi prawie do
odstgpienia od umowy o swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, jak rowniez
0 sposobie wykonania tego prawa.

Oswiadczam, ze wiem, iz aktualny wzér umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej wraz ze wszystkimi zatgcznikami
jest dostepny na stronach internetowych Operatora Systemu Dystrybucyjnego oraz w punktach sprzedazy ustug Operatora Systemu
Dystrybucyjnego.

Oswiadczam, ze zgdam rozpoczecia $wiadczenia przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego ustug dystrybucji energii elektrycznej
przed uptywem terminu 14 dni na odstgpienie od umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej, liczonego od dnia
zawarcia tej umowy. Zostatem poinformowany, ze w razie odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
w terminie 14 — dniowym bede zobowigzany(-a) do zaptaty za spetnione na moje zgdanie $wiadczenia wynikajgce z tej umowy
w okresie do dnia ztozenia Operatorowi Systemu Dystrybucyjnego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

(czytelny podpis i data)



